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KEMENTERIAN HUKUM DAN HAK ASASI MANUSIA 

REPUBLIK INDONESIA 

 

KEPUTUSAN KEPALA KANTOR WILAYAH  

KEMENTERIAN HUKUM DAN HAK ASASI MANUSIA RIAU 

 

NOMOR : W.4-0033-HH.05.06 TAHUN 2023 

 

TENTANG 

 

TIM PENGELOLA SISTEM INFORMASI PELAYANAN PUBLIK (SIPP) DI LINGKUNGAN 

KANTOR WILAYAH KEMENTERIAN HUKUM DAN HAM RIAU TAHUN 2023 

 

KEPALA KANTOR WILAYAH  

KEMENTERIAN HUKUM DAN HAK ASASI MANUSIA RIAU 

 

Menimbang : a. bahwa dalam rangka meningkatkan kualitas pelayanan publik, guna 

memberikan dukungan informasi terhadap penyelenggaraan 

pelayanan publik dan penyediaan informasi pelayanan publik secara 

terbuka bagi masyarakat yang mudah, cepat, akurat dan akuntabel, 

perlu dibentuk Tim Pengelola Sistem Informasi Pelayanan Publik 

(SIPP) di lingkungan Kantor Wilayah Kementerian Hukum dan Hak 

Asasi Manusia Riau; 

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud huruf a, 

perlu menetapkan Keputusan Kepala Kantor Wilayah Kementerian 

Hukum dan Hak Asasi Manusia Riau tentang Tim Pengelola SIPP di 

Kantor Wilayah Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia Riau 

dalam pemberian informasi kepada masyarakat untuk mewujudkan 

asas-asas umum pemerintah yang baik (good governance); 

 

Mengingat : 1. Undang-undang Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

keterbukaan informasi publik (Lembaga Negara Republik Indonesia 

Tahun 2008 Nomor 61, Tambahan Lembaran Negara Republik 

Indonesia Nomor 4846); 

2. Undang-Undang Nomor 37 Tahun 2008 tentang Ombudsman 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 139, 

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4899); 

3. Undang-Undang Nomor 39 Tahun 2008 tentang Kementerian 

Negara (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 

166, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4916); 

4. Undang-undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2009 tentang 

pelayanan public; 
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5. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang Pelaksanaan 

UndangUndang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2012 Nomor 215, 

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5357);  

6. Peraturan Presiden Nomor 76 Tahun 2013 tentang Pengelolaan 

Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 

2013 Nomor 191);  

7. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi 

Birokrasi Nomor 13 Tahun 2017 tentang Pedoman Penyelenggaraan 

Sistem Informasi Pelayanan Publik Nasional (Berita Negara Republik 

Indonesia Tahun 2017 Nomor 707); 

8. Peraturan Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Nomor 30 Tahun 

2018 tentang Organisasi dan Tata Kerja Kantor Wilayah 

Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia 

9. Keputusan Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Nomor M.HH-

03.PR.01.03 Tahun 2022 tentang Target Kinerja Kementerian 

Hukum dan Hak Asasi Manusia RI; 

 

   

M E M U T U S K A N : 

 

Menetapkan : KEPUTUSAN KEPALA KANTOR WILAYAH KEMENTERIAN HUKUM 

DAN HAK ASASI MANUSIA RIAU TENTANG TIM PENGELOLA SISTEM 

INFORMASI PELAYANAN PUBLIK (SIPP) DI LINGKUNGAN KANTOR 

WILAYAH KEMENTERIAN HUKUM DAN HAM RIAU  

 

KESATU : Menetapkan Tim Pengelola Sistem Informasi Pelayanan Publik (SIPP) Di 

Lingkungan Kantor Wilayah Kementerian Hukum Dan HAM Riau 

sebagaimana tercantum dalam Lampiran yang merupakan bagian tidak 

terpisahkan dari Keputusan ini. 

 

KEDUA : Tim Pengelola Sistem Informasi Pelayanan Publik (SIPP) mempunyai 

tugas: 

a. Merencanakan,mensinkronisasikan,mengkonfirmasikan rencana 

program dan rencana kerja anggaran pengelolaan SIPP; 

b. Melakukan koordinasi dengan admin nasional, admin instansi, 

admin instansi level I, admin instasi level II dan admin instasi level III 

untuk mengatasi kendala dalam pengisian informasi layanan publik; 

c. Melaksanakan tugas terkait pengisian informasi layanan publik yang 

diberikan oleh ketua; 

d. Memberikan pembinaan dan penguatan terkait pengelolaan SIPP 

secara berjenjang; 

e. Memberikan laporan atas monitoring pengisian layanan publik 

kepada satuan kerja; 
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KETIGA : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan sampai dengan 31 

Desember 2023 dengan ketentuan apabila di kemudian hari terdapat 

kekeliruan akan diadakan perbaikan seperlunya. 

 

 

Ditetapkan di  : Pekanbaru 
Pada tanggal  : 03 Januari 2023 
 
Kepala Kantor Wilayah, 
 
 
 
 
Mhd. Jahari Sitepu 
NIP.196410081993031001
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Lampiran Surat Keputusan Kepala Kantor 

Wilayah Kementerian Hukum dan HAM Riau 

Nomor : W.4- 0033-HH.05.06 TAHUN 2023 

Tanggal : 03 Januari 2023 

 

TIM PENGELOLA SISTEM INFORMASI PELAYANAN PUBLIK (SIPP)  

DI LINGKUNGAN KANTOR WILAYAH KEMENTERIAN HUKUM DAN HAM RIAU TAHUN 2023 

 

NO NAMA/NIP 
PANGKAT / 

GOL. RUANG 
JABATAN EMAIL No HP SATKER/UNIT 

JABATAN 
DALAM TIM 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 
Mhd. Jahari Sitepu 
NIP. 196410081993031001 

Pembina Utama 
Muda (IV/c) 

Kepala Kantor 
Wilayah 

Riau.humas@gma
il.com 

081218628244 
Kanwil 

Kemenkumham   Riau 
Penanggung 

Jawab 

2 
Johan Manurung 
NIP. 196610251986031001 

Pembina Utama 
Muda (IV/c) 

Kepala Divisi 
Administrasi 

Riau.humas@gma
il.com 

08126283437 
Kanwil 

Kemenkumham Riau 
Pengawas I 

3 
Mulyadi 
NIP. 196801101990031002 

Pembina Utama 
Muda (IV/c) 

Kepala Divisi 
Pemasyarakatan 

Riau.humas@gma
il.com 

081384460102 
Kanwil 

Kemenkumham   Riau 
Pengawas II 

4 
Is Edy Eko Putranto 
NIP. 196905171993031002 

Pembina Tk.I 
(IV/b) 

Kepala Divisi 
Keimigrasian 

Riau.humas@gma
il.com 

08157615849 
Kanwil 

Kemenkumham   Riau 
Pengawas III 

5 
Edison Manik 
NIP. 197802172001121002 

Pembina Tk.I 
(IV/b) 

Kepala Divisi 
Pelayanan Hukum 

dan HAM 

Riau.humas@gma
il.com 

081365379922 
Kanwil 

Kemenkumham   Riau 
Pengawas IV 

 
6 

Sabar Tarida Uli Gultom 
NIP. 196507061985032001 

Pembina (IV/a) 
Kepala Bagian 

Program dan Humas 
Riau.humas@gma

il.com 
 

08126887348 
Kanwil 

Kemenkumham Riau 
Ketua 

mailto:Riau.humas@gmail.com
mailto:Riau.humas@gmail.com
mailto:Riau.humas@gmail.com
mailto:Riau.humas@gmail.com
mailto:Riau.humas@gmail.com
mailto:Riau.humas@gmail.com
mailto:Riau.humas@gmail.com
mailto:Riau.humas@gmail.com
mailto:Riau.humas@gmail.com
mailto:Riau.humas@gmail.com
mailto:Riau.humas@gmail.com
mailto:Riau.humas@gmail.com
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NO NAMA/NIP 
PANGKAT / 

GOL. RUANG 
JABATAN EMAIL No HP SATKER/UNIT 

JABATAN 
DALAM TIM 

1 2 3 4 5 6 7 8 
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Koko Syawaluddin Sitorus 
NIP. 198108262005011001 

Penata (III/c) 
Kepala Sub Bagian 
Humas, RB danTI 

Riau.humas@gma
il.com 

085276501931 
Kanwil 

Kemenkumham Riau 
Sekretaris 

8 
Dewi Syaftarika 
NIP. 198209012009122004 

Pengatur Tk.I 
(II/d) 

Pengolah Data 
Evaluasi 

Riau.humas@gma
il.com 

085271382468 
Kanwil 

Kemenkumham Riau 
Anggota 

 
9 

Rusdi Fajar 
NIP.199307212017121006 

Pengatur Muda 
Tk. I (II/b) 

Pelaksana 
keuanganlapaspk

u@gmail.com 
085271516505 

Lembaga 

Pemasyarakatan  

Kelas IIA Pekanbaru 

Anggota 

 
10 

Rivaldy Akbar 
NIP. 199405242017121006 

Pengatur Muda 
Tk. I (II/b) 

Pelaksana 
lptembilahan@gm

ail.com 
082247043764 

Lembaga 

Pemasyarakatan  

Kelas IIA Tembilahan 

Anggota 

 
11 
 

Septarija Malsiba 
NIP.199409132017121004 

Pengatur Muda 
Tk. I (II/b) 

Pelaksana 
lapasbks@gmail.c

om 
085272457315 

Lembaga 

Pemasyarakatan  

Kelas IIA Bengkalis 

Anggota 

 
12 

Rias Sholihah 
NIP.199406112017122003 

Pengatur 
Muda tk I (II/b) 

Penjaga 
Tahanan 

lpperempuanpeka
nbaru@gmail.com 

085271877881 

Lembaga 

Pemasyarakatan  

Perempuan Kelas 

IIA Pekanbaru 

Anggota 

 
13 

Nurhasbi 
NIP.199001082017121001 

Pengatur Muda 
Tk. I (II/b) 

Petugas/Anggota 
Jaga 

lapasbagan@gma
il.com 

082385444959 

Lembaga 

Pemasyarakatan 

Kelas IIA 

Bagansiapiapi 

Anggota 

 
14 

Henny Christin Natalia 
NIP. 199212122022032005 

Pengatur 
(II/c) 

Pelaksana / Terampil-
Perawat 

lpanakpku@gmail.
com 

082110953908 

Lembaga 

Pemasyarakatan  

Kelas IIB Anak 

Pekanbaru 

Anggota 

mailto:Riau.humas@gmail.com
mailto:Riau.humas@gmail.com
mailto:Riau.humas@gmail.com
mailto:Riau.humas@gmail.com
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NO NAMA/NIP 
PANGKAT / 

GOL. RUANG 
JABATAN EMAIL No HP SATKER/UNIT 

JABATAN 
DALAM TIM 

1 2 3 4 5 6 7 8 

 
15 

Andres 
NIP. 199611032020121001 

Pengatur Muda 
(II/a) 

 
 

Anggota Jaga 
lapasbangkinang.
75@yahoo.com 

082390247301 

Lembaga 

Pemasyarakatan  

Kelas IIB 

Bangkinang 

Anggota 

 
16 

Fakhrurozi 
NIP.198612082009121004 

Pengatur 
Tk.I (II/d) 

Pengelola 
BMN 

lapas.pasirpengar
aian@kemenkum

ham.go.id 
081290911986 

Lembaga 

Pemasyarakatan 

Kelas IIB Pasir 

Pengaraian 

Anggota 

 
17 

Riko Saputra 
NIP. 198302072006041001 

Penata Muda 
(III/a) 

 
 

Kasubsi Registrasi 
danBimbingan 

Kemasyarakatan 

lapas2btlkkuantan
@gmail.com 

081270051677 

Lembaga 

Pemasyarakatan  

Kelas IIB Teluk 

Kuantan 

Anggota 

 
18 

Yunaldi 
NIP. 198710232007031001 

Penata Muda 
(ll/a) 

Kaur Umum 
lembagapemasyra
katanslp.@gmail.c

om 
08117788997 

Lembaga 

Pemasyarakatan 

Kelas IIB Selat 

Panjang 

Anggota 

 
19 

Ahmad Irfan 
NIP. 199604102017121003 
 

PengaturMuda 
Tingkat I (II/b) 

Pelaksana 
lapasnarkotikarum

bai@gmail.com 
081280708350 

Lembaga 

Pemasyarakatan 

Narkotika Kelas IIB 

Rumbai 

Anggota 

 
20 

Bambang Kurniawan 
NIP.198912112015031005 

Pengatur Muda 
Tk. I 
(II/D) 

Penelaah Status Wbp 
lapaskarumbai@g

mail.com 
082385396910 

Lembaga 

Pemasyarakatan  

Terbuka Kelas III 

Rumbai 

Anggota 

 
21 

Wahyuddin 
NIP. 199106092017121002 

Pengatur Muda 
Tk. I 
(II/b) 

Pelaksana 
rutanpekanbaru@

gmail.com 
081276212793 

Rumah Tahanan 

Negara Kelas I 

Pekanbaru 

Anggota 
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NO NAMA/NIP 
PANGKAT / 

GOL. RUANG 
JABATAN EMAIL No HP SATKER/UNIT 

JABATAN 
DALAM TIM 

1 2 3 4 5 6 7 8 

 
22 

Nanda Anisya 
NIP.199206162010122001 
 

Pengatur 
(II/c) 

Pelaksana 
rutandumai@yaho

o.co.id 
085271376378 

Rumah Tahanan 

Negara Kelas IIB 

Dumai 

Anggota 

 
23 

Yendra Saputra 
NIP. 199504092020121001 

Pengatur Muda 
Tk. I 
(II/b) 

Petugas / Anggota 
jaga 

rutan.rengat@gm
ail.com 

085274291818 

Rumah Tahanan 

Negara Kelas IIB 

Rengat 

Anggota 

 
24 

Rugery Amoroso 
NIP. 199809142017121001 

Pengatur Muda 
Tk.I (II/b) 

Petugas/Anggota 
Jaga 

rtn.siaksriindrapur
a@kemenkumha

m.go.id 
085280632605 

Rumah Tahanan 

Negara Kelas IIB 

Siak Sri Indrapura 

Anggota 

 
25 

Mike Agnesia 
NIP. 198702162006042001 

Penata Muda 
(III/a) 

Pelaksana 
rupbasanpku@gm

ail.com 
085278158155 

Rumah penyimpanan 

Benda Sitaan 

Negara Kelas I 

Pekanbaru 

Anggota 

 
26 

Muhammad Fikri 
NIP.199104282009121003 

Pengatur TK I 
(II/d) 

Pelaksana 
rupbasanbangkina

ng@gmail.com 
08113388805 

Rumah 

Penyimpanan Benda 

Sitaan Negara Kelas 

II Bangkinang 

Anggota 

 
27 

Margareta Dewi Silaen 
NIP. 199903132020122001 

Pengatur Muda 
(II/a) 

Pelaksana 
rupbasan_rgt@ya

hoo.co.id 
082281815179 

Rumah 

Penyimpanan Benda 

Sitaan Negara Kelas 

II Rengat 

Anggota 

 
28 

Akhyar Masyhuri 
NIP. 198805072007031003 

Pengatur Tk.I 
(II/d) 

Pelaksana 
rupbasanbengkali

s@gmail.com 
081245771159 

Rumah 

Penyimpanan Benda 

Sitaan Negara Kelas 

II Bengkalis 

Anggota 
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NO NAMA/NIP 
PANGKAT / 

GOL. RUANG 
JABATAN EMAIL No HP SATKER/UNIT 

JABATAN 
DALAM TIM 

1 2 3 4 5 6 7 8 

 
29 

M. Yudistira 
NIP.198810022015031002 

Penata Muda 
Tk.I (III/b) 

Penelaah Status 
WBP 

bapaspku@gmail.
com 

081365697249 

Balai 

Pemasyarakatan 

Kelas II Pekanbaru 

Anggota 

30 
Riski Jumadi 
NIP. 198709182017121001 

Penata Muda Tk 
I (III/B) 

Analis Keimigrasian 
Ahli Pertama 

Kanim_pekanbaru
@imigrasi.go.id 

085272847124 
Kantor Imigrasi Kelas 

I Pekanbaru 
Anggota 

31 
Febriani Anwar 
NIP. 198602222009012004 

Penata Muda 
Tk.I (III/b) 

Fungsional Umum 
insarkom.kanimdu
mai@gmail.com 

081365435335 
Kantor Imigrasi Kelas 

I TPI Dumai 
Anggota 

32 
Aghnia fedora Riyani 
NIP. 199207032010122001 

III/b 

Kepala sub seksi 
Teknologi 

Informasi dan 
Komunikasi 

Keimigrasian 

kanim2siak@gmai
l.com 

081365704030 

Kantor Imigrasi Kelas 

II TPI Siak Sri 

Indrapuri 

Anggota 

33 
Syafrizal Prabowo 
NIP. 199504252017121001 

Penata Muda 
(III/a) 

Analis 
Keimigrasian 
Ahli pertama 

kanim.bagansiapia
pi@gmail.com 

082216356557 
Kantor Imigrasi Kelas 

II TPI Bagansiapiapi 
Anggota 

34 
Febri Medio 
NIP.198902192017121001 

Penata Muda Tk 
(III/b) 

Analis 
Keimigrasian 

Pertama 

knm.bengkalis@k
emenkumham.go.i

d 
085263583690 

Kantor Imigrasi Kelas 

II TPI Bengkalis 
Anggota 

35 
Yudhistira 
198701272017121002 

Penata muda 
Tk.I (III/b) 

Analis 
Keimigrasian 
Ahli pertama 

kanim.selatpanjan
g@gmail.com 

085278084348 
Kantor Imigrasi Kelas 

II  TPI Selatpanjang 
Anggota 

36 
Raka Mussada 
NIP.199805022020121003 

Pengatur Muda 
(II/a) 

Pemeriksa 
Keimigrasian Pemula 

Kanim.tembilahan
@gmail.com 

081268089991 
Kantor Imigrasi Kelas 

II TPI Tembilahan 
Anggota 
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NO NAMA/NIP 
PANGKAT / 

GOL. RUANG 
JABATAN EMAIL No HP SATKER/UNIT 

JABATAN 
DALAM TIM 

1 2 3 4 5 6 7 8 

37 
Rendi Junaidi Putra 
NIP. 199706142019011003 

Pengatur Muda 
(II/a) 

Petugas 
Pengamanan Deteni 

rudenimpku@yah
oo.com 

081268168056 
Rumah Detensi 

Imigrasi Pekanbaru 
Anggota 

 

 

 

Kepala Kantor Wilayah, 

 

 

 

 

Mhd. Jahari Sitepu 

NIP.196410081993031001 
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